Munkalugyi Szemle

Az emberi eroforrassal foglalkozok digitalis szakfolyodirata

LIX. évfolyam 2015 / 5. szam

Megjelenik: 1957-t61 2013-ig nyomtatasban, 2014-t6l digitalis formaban, kéthavonta.
Foszerkeszté: Munkacsy Ferenc

Szakmai partnerek: Budapesti Corvinus Egyetem, Emberi Er6forrasok Tanszék és Szerve-
zeti Magatartas Tanszék e Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, Alkalmazott
Pedagogia és Pszicholégia Intézet » Karoli Gaspar Reformatus Egyetem, Munkajogi és Szocia-
lis Jogi Tanszék e Szegedi Tudomanyegyetem, Munkajogi és Szocialis Jogi Tanszék « Magyar
Kozgazdasagi Tarsasag.

Tanacsado testiilet:Bagé Jozsef, Benedek Andras, Bokor Attila, Borbély-Pecze Tibor Bors,
Bédis Lajos, Gabor R. Istvan, Halm Tamas, Juhdsz Marta, Koncz Katalin, Kovacs Géza, Kun At-
tila, Laszl6 Gyula, Lovretity Zsigmond, Lux Judit, Nagy Gyula, Nagy Katalin, Nemeskéri Gyula,
Neumann Laszld, Poodr Jozsef, Rizs Molnar Krisztina, Schwertner Janos, Takacs Sandor.

A folyéiratot kiadja: Struktira Munkatigy Kiad6 és Tanacsado Kft.

A kiado és a szerkeszt6ség postacime: 1022 Budapest, Barsi u. 6.

A kiadasért felel: a Kiadé iligyvezet6 igazgatoja

A szerkesztésért felel: a folydirat f6szerkesztdje

Weboldal: www.munkaugyiszemle.hu E-mail: info@munkaugyiszemle.hu
Nyomtatott folyoirat (2013-ig): HU ISSN 0541-3559

Digitélis folydirat (2014-t61): HU ISSN 2064-3748

Eves eléfizetési dij: 20.000 Ft (15.748 Ft + 27% Afa)

Kedvezményes el6fizetés diakok, kutatok részére 12.700 Ft (10.000 Ft + 27% Afa)
Eléfizetés: http://www.munkaugyiszemle.hu/elofizetes-2

Az egyes folydiratszamok az el6fizetd altal megadott e-mail cimre kiildott azonosit6 segitsé-
gével PDF formatumban érhetdk el.

A kozleményekben a szerzék sajat szakmai allaspontjukat képviselik.

A folyodirat megjelenését a Kozosen a Jové Munkahelyeiért Alapitvany tamogatja.

Minden jog fenntartva.

Beleértve a Kiadd el6zetes irasbeli engedélye nélkiil (a részleteket illetéen is) a rep-
rodukalas, sokszorositas, utankozlés, elektronikus tton (interneten) torténd tovabbi-
tas, megosztas, adatbazisban vagy webhelyen torténd elhelyezés, valamint a forditas

jogat. A jogosulatlan felhasznalas jogi kovetkezményeket von maga utan.


http://www.munkaugyiszemle.hu/
mailto:info@munkaugyiszemle.hu
http://www.munkaugyiszemle.hu/elofizetes-2

16
20
35

44

50
62

74

78
79

Tartalom

(A cimre kattintva kézvetleniil elérhetd a publikdcio)

TRENDEK, VELEMENYEK

Lovretity Zsigmond: A mitikus karizma. Sziiletett, tanulhatd vagy fejleszthetd képesség a
karizmatikus megjelenés és viselkedés?

SZAKCIKKEK, ELEMZESEK

Lovdszy LdszI6: USA vs. Eurdpa: a foglalkoztatas multja, jelene és lehetséges jov6jének

s sz

LdszI6 Gyula: A fehér falu utépijja
Kiss Ambrus - Matyusz Zsolt: Az ingazas, mint forgalomkelté tényez6

Poor J6zsef - Juhdsz Timea - Horbuldk Zsolt - Madardsz Imre - Szabé Ingrid: Az atipikus
foglalkoztatassal szembeni attitlidok a gyermekkel rendelkez6 és a gyermektelen allasta-
lan, szlovak és magyar n6k kérében

Fehér Tibor Ddniel - Szabé Bedta — Takdcs Szabolcs: Munkakompetencia-vizsgalat a
munkateriilet-parositas szolgalataban

LEKTORALT TANULMANYOK (PEER-REVIEWED STUDIES)

Meretei Barbara: Szervezeti pletyka, mint az érzelmi munkaval valé megkiizdés eszkoze

Papp Gdbor - Kurucz Gyézé - Miinnich Akos: Koordinaciés képességek a kivalasztasi fo-
lyamatban

NAPLO

Chronica Laboris. A tudasalapt tarsadalom - a bankok tarsadalmi felel6sségvallalasa - a
szocialis szovetkezetek jellemz6i - a kozponti munkaiigyi igazgatas diverzifikalasa (Bagé

Jozsef)

English abstracts of peer-reviewed studies

Pénziigyi beszamolé a “Kozosen a jové munkahelyeiért” Alapitvany 2014. évi gazdalko-
dasarol

MUNKAUGYI SZEMLE 2015 / 5. SZAM 2



SZAKCIKKEK, ELEMZESEK

LOVASZY LASZLO

USA VS. EUROPA: A FOGLALKOZTATAS MULT]A JELENE ES LEHETSE-
GES JOVOJENEK EGY DIMENZIOJAROL

Az iras célja bemutatni az elmult masfélszazadban tapasztalt foglalkoztatasi-
munkaerdpiaci tendenciakat az USA és az Eurdpai Uniog, illetve egyes, f6bb eu-
ropai orszagok és Magyarorszag vonatkozasaban, amennyire ez néhany olda-
lon keresztiil egyaltalan lehetséges. Kiemelt figyelmet kivan a szerzé6 forditani
a hosszi tavi munkanélkiiliség és a technolégiai-robotikai fejlesztések, fejlo-
dés altal kivaltott, egymasra is haté valtozasokra és ennek lehetséges, tovabbi
kockazataira, veszélyeire. Ennek soran megvizsgalja - els6sorban - az eurépai
munkaerdé-piaci problémakat és a varhaté programok (pl. Juncker-terv) haté-
konysagat, illetve a technolégiai forradalom kihivasait és trendjeit, amelyek
eddig azonositasra Kkeriiltek. A legfontosabb megallapitasa az, hogy a tarsa-
dalmak jelenleg nem késziiltek fel arra az eshet6ségre, amikor a technolégiai
fejlédés nemcsak a fizikai munkaerdét, hanem egyre tébb és egyre intenzivebb
mértékben mar a szellemi tevékenységek és munkakorok tomeges megsziin-
tetését jelentheti.

Borus jelen és a még bizonytalanabb jovo - alapvetés

A Nemzetkozi Munkatigyi Szervezet (ILO) idei, janudri jelentése szerint 2019-ig tovabbi 11 mil-
li6, azaz tobb mint egy teljes magyarorszagnyi Uj munkanélkiili jelenik meg a vildgon (ILO,
2015b:11). A 2008-as valsagot koveten tobb mint 60 milli6 munkahely semmisiilt meg (az EU-
ban 2012-re 2,6%-kal kevesebb munkahely lett), mikozben az egyenlétlenségek tovabb néttek
és nének, immaron a legfejlettebb orszagokban, az EU nyugati tagallamait is beleértve. Eddig
csak néhany, a leggazdagabbak kozé szamit6 tagallamban, illetve Magyarorszagon csokkent a
munkanélkiiliség 7,5 % ala (EU28 atlag: 9,7%, EU-z6na: 11,1% - Eurostat friss adatai alapjan).
Ekozben az azsiai kozéposztaly erésodik, méghozza olyannyira, hogy egyrészt joval megdupla-
z0dik a szamuk, aranyuk,? masfeldl vilagviszonylatban a foglalkoztatottak 34%-at a fejl6dé or-
szagokban a kozéposztaly fogja adni (ILO, 2015b:27), mikézben példaul az USA-ban a kézéposz-
taly részesedése az Osszjovedelembdl az ezredfordulot kovet6en folyamatosan és dramaian
csokken a Pew Research Centre kutatointézet szerint (Pew Research centre, 2012). Hunyadi a
KSH legfrissebb, 2015. aprilisi elemzésében is hasonlé trendet mutatott ki hazank esetében 2001
és 2011 kozotti idészakra vonatkozdan: nalunk is sorvadt a kozéposztily és mintegy tjabb
150 000-rel n6tt a munkanélkiiliek szama (Hunyadi, 2015:86).

Beszédes és tanulsagos elmult 150 év - sok kérddjellel és meghokken-
t6 adattal

De mi vezetett el idaig, milyen atalakulasok, vagy masképpen mondva: valsagtiinetek voltak ko-
rabban tapasztalhatdak a fejlett vilagban? Ezt legjobban talan az amerikai gazdasag elmult mas-
fél évszazada mutathatja Johnson elemzése alapjan (Johnston, 2012), amely orszag teriiletén

Lovaszy Laszlé szakmai tandcsadd, Eurépai Parlament, az UN CRPD bizottsadg magyar tagja, egyetemi

oktat6 (PTE, NKE, ELTE). lovaszy.laszlo@externet.hu

2 Mario Pezzini, az OECD Development Centre igazgatéja szerint 2030-ra Azsia fogja adni a vilagban a ké-
zéposztaly kétharmadat és a kdzéposztalybeli fogyasztas 59%-at (bazis: 2009 - 28% és 23%).
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nem folyt egyetlen vilaghaboru sem. Az 1840-es években a dolgozoi népesség kozel 70%-at a
mezbgazdasagi szektor foglalkoztatta. Gyakorlatilag a szarajev6i merénylet idején cserélt helyet
az ipari munkassag a mezégazdasagban dolgozdkkal, igy a két elsd szektor adta a dolgozok 60%-
at, mig a legnagyobba el61épd, szolgaltatdi szektor ekkor mar az emberek 40%-at szivta fel. A két
vilagégés miatt az ipari termelés dramaian visszaesett az 1914-es szintre és egészen az 1950-es
évek derekaig nem érte el Gjra az 1918-as szintet, azaz kozel teljes 35 évig tartott visszaer6sodni
az USA-nak még sajat magahoz képest is. (Ennek fiiggvényében érdemes azt is mérlegelni, hogy
mennyiben redlis ,néhany év” alatt felzarkézni a kelet-eur6pai EU tagallamoknak a Nyugathoz...)
2010-re a szolgaltatéi szektor foglalkoztatta az amerikai dolgozd népesség 80%-at, azaz évente
atlagosan kozel 1%-kal n6tt a szolgaltato6i szektorban elhelyezked6k munkaerd-piaci aranya.

Most nézziik meg kozelebbrol a korabbi valsagokat a munkanélkiiliség szempontjabél! Az USA-
ban az 1929-es valsag belitését kovetéen 1933-ra 25% kortili értékkel tet6zott a munkanélkuli-
ség, majd 1936-ot kovet6en mar 15%-ra stillyedt és 1942-ben - amikor az USA hadban allt a szo-
vetséges erok vezet6jeként - mindossze 5% koriil volt ez a mutaté az USA kormanyanak munka-
{igyi statisztikai alapjan.3 (Erdekes lenne megvizsgalni, hogy az USA ma kézel masfélmilliés had-
serege és a hozza tartozoé ellatasi és kutatasi lanc mennyiben befolyasolja az ottani strukturalis
munkanélkiiliséget, ha agy becsiilhet6, hogy a hadseregben csupan minden negyedik ember ren-
delkezik magasabb végzettséggel,* és az dnkéntesek tulnyomd tobbsége nem rendelkezik (még)
diplomaval, ami kozel egymillié kevésbé képzett (fiatal)ember tobbletfoglalkoztatasat jelentheti
(Watkins -Sherk, 2008).

Ugyanakkor egy masik, érdekes trend is érvényesiilt az USA-ban. A Wall Street Journal idei, mar-
cius 5-ei szamabdl (Peters, 2015) az deriilt ki az USA munkaiigyi statisztikai alapjan, hogy a ma-
sodik vildghaborut kovetéen folyamatosan és tobbé-kevésbé egyenletesen emelkedik a munka
nélkiil 1évg, 25-54 éves férfiak ardnya, mégpedig 5%-rol 15%-ra. (A 2008-2009-es valsag idején
érte el az eddigi, torténelmi csucsot: 20%.) Ha pedig a hosszu tavd munkanélkiiliséget nézziik,
akkor szinte minden korcsoportban 2007 6ta hozzavet6legesen az 6tszorosére (!) nétt a tobb
mint egy éve munka nélkiil 1év6 amerikaiak aranya és koziiliik kozel 40%-uk legfeljebb csak
érettségivel rendelkezik, méghozza az USA Szenatusanak a tdgabb munkaerd-piaci folyamatok-
kal és a hossza tava munkanélkiiliséggel foglalkozo, 2013-as szakért6i anyaga szerint (JEC-US
Senate, 2013:11) A brit the Economist szerkeszt6sége 2015 majusdban mar arrol értekezett,
hogy az USA-ban is megjelentek olyan térségek, ahol kozel 50% koriil van a férfiak munkanélkii-
lisége, mint példaul Madison Parish-ban, Louisiandanban (Economist, 2015).

Es mi volt a helyzet Eurépaban? A szazad els6 harmadaban még nem volt Eurépai Unié, igy meg-
lehet6sen nehéz becsléseket késziteni,> rdadasul a nagy gazdasagi vilagvalsag nagyon is eltéréen
érintette az els6 vilaghaboruban részt vevo gydztes és vesztes allamokat. Ezért a gy6ztes Nagy-
Britanniat és Franciaorszagot, illetve a vesztes Németorszagot vettem alapul: Nagy-Britanniaban
az els6 vilaghaborut kovetben stabilan 11% felett volt a munkanélkiiliségi mutaté egészen 1938-
ig. Ez pedig atlagosan kozel harom szazalékkal magasabb érték volt, mint ugyanekkor Németor-
szagban. Az is igaz ugyan, hogy Németorszagban 1929-ben még 10% alatt volt a munkanélkiili-
ség, de ez a szdm 1933-ra mar 30%-ra emelkedett, ami teret nyitott a szocialis populizmusnak
(mindkét széls6ség részérdl) is - a tobbit ismerjiik (a hadigazdalkodasra val6 atallas érdemben
csokkentette a munkanélkiiliséget).

3 http://www.infoplease.com/ipa/A0104719.html

4 http://freakonomics.com/2008/09/22 /who-serves-in-the-military-today/

5 Ezért alapvetéen Tomka Béla atfogd és kiemelked6 munkajat vettem alapul (A Social History of
Twentieth-Century Europe, 2013), illetve az USA szoévetségi munkaiigyi rendszerének adatbazisat (U.S.
Department of Labor, Bureau of Labor Statistics) hasznaltam.
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A mésodik vilagégés utan egy gyokeresen 4j id6szak kezd6dott Eurépaban. 1950 és 1960 kozott
atlagosan 4-5%-os munkanélkiiliség volt tapasztalhaté az Ujvilagban, mig Nyugat-Eurépa na-
gyobb részén ennél magasabb mutatok voltak lathatéak, kivéve - tobbek kozt - az Egyesiilt Ki-
ralysagban (1,9%), Hollandidban (2%) és Svédorszagban (2,2%). Azonban a hatvanas évektdl
egy csapasra ugy tiint, hogy (Nyugat-)Eurédpa elkezdett jobban teljesiteni, mint maga a Marshall-
segélyt nydjté USA. Amikor a Beatles meghoditotta az amerikaiak szivét is, Nyugat-Eur6pa szinte
elhtzott az USA mellett: mig a tengerentuli gazdasagban ebben az évtizedben atlagosan 4.5%
koriil maradt a munkanélkiiliség, addig - Irorszagot leszamitva - szinte a legtobb EGK (az EU
jogelddje) tagallamban 2% koriilire csokkent a munka nélkiil 1évé emberek aranya. Németor-
szagban pedig egyenesen 1% ald csokkent az allastalanok tomege ebben az idészakban. Hollan-
dia és Ausztria mar akkor is jol teljesitettek: 1,2%, illetve 1,5% volt a munka nélkil 1évé embe-
rek aranya naluk, de még a spanyolok és az olaszok se szégyenkezhettek a 2,6%, illetve 3,9%-0s
mutatéikkal (habar mar ekkor is tobbszordosen magasabb volt ez a mutatd, hasonléan a mai
helyzethez). Aztan a 80-as években tortént ,valami” és az USA valdsaggal visszael6zott és Fran-
ciaorszagtol kezdve Hollandidn at Belgiumon keresztiil az eurépai munkanélkiiliségi mutatok
Ujra a 10%-ot kezdték verdesni, mikozben az USA-ban béven 7% alatt maradt. A hetvenes évek
derekatol egészen a 90-es évek kozepéig az USA-ban is 5% koriill maradt atlagosan a munkanél-
kiiliek aranya (még ha ideszamitjuk az olajsokkok hatasait is).

A 25 évvel ezel6tti rendszervaltas idejétdl kezdve az ezredforduldig pedig egyenesen lemaradt
az EU: az USA-ban immadron tartésan 5% koriil alakult a munkanélkiiliség, mig az EU-ban -
Ausztriat leszamitva - mindenhol magasabb lett ez az érték. Az Eurostat statisztikai szerint ez az
id6szak a gazdasagi és tarsadalmi sokkok id6szaka is volt az 1j, csatlakoz6 orszagok szamara:
Lengyelorszagban és Szlovakidban 2000-2004 kozott kozel 19%-osra nétt a munkanélkiiliség
(hazankban ekkor 6% kortl volt az atlag, és csak ezt kovet6en romlott meg jelentésen ez a muta-
t6 2005-ben és 2009-ben). Az egész EU-ban a hossza tavi munkanélkiiliség is dramaian alakult
2008 ota: az Eurostat legutdbbi, atfogo elemzése alapjan 2013-ig kozel a duplajara emelkedett ez
a mutato6 (Eurostat, 2014:45).

Es mit hozott a XXI. szazad eleje eddig? 2010 koriil mind Eurépaban, mind az USA-ban mar 4tla-
gosan 10% koril mozgott a munkanélkiiliség, azonban az USA-ban a foglalkoztatas helyzete sta-
tisztikailag javult, hiszen mara - a 2008-as sokk utani kozel 10%-ro6l - Gjra 8% ala kdszott a
munkanélkiiliségi mutat6 és a GDP novekedése is meghaladni latszik a 3%-ot Amerikaban, mig
az EU-ban 10% koriil ,stabilizalédott” 2014-ben az allastalanok aranya. (Ez bizony 30%-kal ma-
gasabb érték, mint amennyi 2007-ben volt). Rdadasul az elérejelzések alapjan 2015 egészére a
28 EU tagallambdl 22-ben a gazdasagi novekedés iiteme is csokkenni fog. Magyarorszag 2013 és
2016 kozott atlagosan legalabb 2,5% koriili novekedéssel szamolhat, ami azt jelenti, hogy az
euro6t hasznalé Ausztrianal és Szlovénianal is magasabb lesz a gazdasagi fejlédés hazankban, ami
egyben kozel duplaja lehet az EU-atlagnak is, mint ahogy ez varhaté lesz idén, 2015-ben is (Eu-
ropean Commission, 2015:1).

Ez a legut6bbi valsag azt is megmutatta, hogy a gazdasagi névekedés nem egyenl$ az 4j munka-
helyek aranyos novekedésével: szinte egyediiliként a térségben, de talan az egész EU-ban is,
Lengyelorszag nemhogy valsagba zuhant volna 2008-at kovetéen (2008 és 2012 kozott 10%-kal
nétt a lengyel GDP!), hanem 2014-ig atlagosan 3,1%-kal novekedett, mikdzben a foglalkoztatott-
sag alig 0,5%-kal n6tt (Eurostat 2014:34-36). (Az eurdt hasznalé Szlovakia is hasonlé tendenciat
mutatott: 1-2% korili novekedése ellenére mindossze 0,1%-kal n6tt az allassal rendelkezdk
aranya az orszagban.)

Nézziik, hogy mi tortént az eurdpai munkanélkiiliség szerkezetében! 2007 harmadik negyedév-
éhez képest 2014 harmadik negyedévére gyakorlatilag négy EU-s orszagban nem nétt a munka-
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nélkiiliség legfeljebb 1%-nal magasabban, ezek: Németorszag, Lengyelorszag, Malta és Magyar-
orszag. Ami pedig a hosszu tavi munkanélkiiliséget illeti, Magyarorszag joval az EU-atlag (50%)
alatt tudta tartani ennek a mutaténak a novekedését, megelézve 11 tagallamot (Eurostat,
2014:37).6 Erdekesség, hogy a sikerallamnak tekintett Szlovakidban azok aranya, akik egy év
utdn sem talalnak allast, 2014-ben is még mindig meghaladta a 70%-ot, habar Németorszag és
Csehorszag mellett csak itt csokkent ez a mutat6 az EU-ban 2007 és 2014 kozott (OECD, 2015).
Az is igaz, hogy Csehorszag, Lengyelorszag, Romania tudta csak valamelyest csokkenteni ezt a
mutatét, mikozben Irorszagban, Spanyolorszagban jelentésen romlott a helyzet, valamint a hol-
land, dan és luxemburgi munkanélkiiliek korében is szinte majdnem megduplazédott, ha nem
megharomszorozddott a legalabb egy éve elhelyezkedni képtelenek aranya 2000 6ta (Eurostat,
2014:37).

Osszességében tehat hozzavetSlegesen az Eurostat 2015. jiniusi adatai szerint tobb mint 23
milli6 eur6painak nincs jelenleg allasa’?, és koziiliikk 12 milliban vannak, akik egy éven tdl sem
talalnak munkat (ILO, 2015a:9). Raadasul 2008-hoz képest atlagosan 11,5%-kal nétt ez a mutatd
az EU-ban az ILO szerint (ILO, 2015b:36) Ez a tendencia egyébként egybevag az McKinsey ko-
rabbi, 2012-es becslésével (McKinsey, 2012, 45. 0.), amely arrdl szolt, hogy 2020-ra kozel 100
millio, kifejezetten az alacsonyan képzett emberek szamara is betdlthetd munkahely fog meg-
szlinni vilagszerte. Magyarorszag pedig kiilondsen sulyos orokséggel és kihivassal rendelkezik
ezen a téren, hiszen a kozmunkaprogramokban részt vevé emberek szamara val6éjaban nincs
helyben piaci munkahely.

Es mit hozhat még a technolégiai és robotikai fejlédés majd a munka vildgaban?

A technoldgiai forradalom kellds kézepén: kozmunkasok és programo-
ZOKk szép, uj vilaga jon el?

Az alcim nem véletleniil ilyen provokativ, talan tulsagosan is az. A foglalkoztatas és a munkaer6-
piac kérdései ugyan mindenkit érdekelnek, de talan csak kevesen latjak, hogy milyen folyamatok
zajlanak a jelenben és mi varhat6 a jovoben, kiilonosen az USA és az Eurdpai Unié viszonylata-
ban a technolégiai fejl6dés tiikrében.

Mint ismert, az EU-t kiillondsen sulyosan érintette a valsag a foglalkoztatas tekintetében, amit
bizonyit az is, hogy az USA (Japan mellett) is jobban teljesit ezen a téren, legalabbis a statisztika
szintjén. Az Eurépai Uni6 tavaly nyaron elszanta magat arra, hogy egy 0j pénziigyi eszkozzel, az
un. Junkcer-csomaggal pétoljon be valamennyit az elmult évek alatt elmaradt beruhazasokbdl a
bejelentett, 300 milliard euro koriili extrabiidzsével (Lovaszy, 2014). A terv alapjan az EU csak
Jutolérni” kivanja az eddig kiesett beruhazasokat oly médon, hogy ténylegesen csupan néhany
10 milliard eurot tesz bele a k6zos kalapba, a tobbi forrast pedig nagyjabdl a multiplikator hatas-
ra alapozva (azaz a piaci szerepl6ktdl remélve) kivanja el6teremteni. Ez azért is érdekes lesz,
mert eleve igymond a kockdzatosabb projektek finanszirozasara talaltak ki ezt a programot
(amelyeket egyébként a pénziigyi intézmények maguk amuigy nem is finansziroznanak éppen
azok kockazatossaga miatt).

Ami pedig altaldban a beruhdzasok szerkezetét illeti, az amerikai Information Technology and
Innovation Foundation nev(i, az USA-ban a sajat teriiletén a legnagyobb tekintéllyel rendelkez6
elemzdcég altal 2012-ben publikalt tanulmanya tobb mint tanulsagos: az USA-ban - egy joval
versenyképesebb gazdasagi szerkezet mellett - egy olyan trend rajzolddott ki 2000 és 2010 ko-

6 Lasd még: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/File:Figure 8 Unemployment rates by duration 2014 %28%25%29.png

7 http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=une nb m&Ilang=en
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zOtt, amely alapjan gyakorlatilag csak a szélesebb értelemben vett szamitastechnikaba érdemes
befektetni (a gyogyszer-, gépgyartas- és olajipar mellett). A tanulmany szerint az 6sszes (19 azo-
nositott) gazdasagi agazat esetében az élémunka iranti igény ardnyaiban folyamatosan csokkent.
A komputertechnolégiaba torténé beruhazasok megtériilése ugyan 400%-kal nétt - ami harom-
szorosa volt a masodik legjobban megtériil6 dgazat (olajipar) mutatéjanak - de még ebben a
sikeragazatban is 25%-kal csokkent az él6munka iranti kereslet (ITIF, 2012:39). Orém az iirom-
ben, hogy éppenséggel Németorszag (és Japan) all a robotika élén a sajat régidikban - és pont
ezekben az orszagokban varhat6 a legnagyobb mértékii demografiai eloregedés és népesség-
csokkenés (Livingston, 2015).

Nehéz megitélni, hogy hogyan és milyen mértékben erdsitik egymast ezek a folyamatok, azonban
Japanban immaron hivatalosan is a robotikat tartjdk a megoldasnak hosszabb tavon példaul az
id6sgondozasban és a betegapolasban,8 illetve a szolgaltat6, kereskedelmi szektorban az id6s6d6
és ,gyermektelenebb” tarsadalomra. Ugy becsiilik Japanban, hogy az ipar teriiletén dolgozé
munkasokra jelenleg forditott koltségek mintegy 25%-kal fognak csokkenni 2025-re. Kindban
maris tobb mint 500 robotokat gyarté cég miikodik (Bremner, 2015). Ezzel pArhuzamosan maga
az Eurépai Bizottsag is kijelentette nemrég, hogy a robotikat az EU vezet6 iparagava szeretné
tenni, illetve a mar meglévd eurdpai pozicidkat erdsiteni kivanja ezen a téren, s6t az Eurdpai
Bizottsag szerint egyenesen alaptalanok azok a félelmek, miszerint a robotok munkahelyeket
fognak elvenni.? Az eurdpai id6sd6dés és demografiai valsag ugyanakkor egy olyan helyzetben
bontakozik ki, amikor mind az Eurdpai Bizottsadg, mind a Vildgbank szerint - minden ellenkezd
hiresztelés ellenére - az uniés belsé migracié 2000 és 2005 kozott csak az egyharmada volt az
amerikainak vagy fele a japanénak (World Bank, 2012:20). Az EURES nev{, eurdpai szintd mun-
kakeres6 portal és szolgaltatas fejlesztése kapcsan maga az Eurépai Bizottsag fejtette ki tavaly az
ezzel foglalkoz6 4j jogszabalyjavaslatdban, hogy még mindig tul kevés a migrans (azaz a tagal-
lamok ko6zott kozlekedd, munkat vallalé) eurdpai, azaz nem elégséges szintii a bels6 ,népvandor-
las” a munkavallalok szabad mozgasa szempontjaboél.10

Miel6tt tovabbmennénk megemlitendd, hogy az eurépai munkaer6piacnak van egy olyan aspek-
tusa, amelyrdl nem lehet elfelejtkezni, és korabban mar szét ejtettiink réla. Ez pedig az, hogy az
alacsonyan képzett személyek aranya tovabbra is magas a munkanélkiiliek kérében, ami Gjabb
fesziiltségeket generdl a nyilt munkaerd-piaci megoldasok hatastalansaga tekintetében. 2011-es
adatok szerint ez az 6rokség kiilonosen sulyos volt hazdnkban: a legmagasabb befejezett iskola-
zottsag alapjan a munkanélkiiliek kozel 30%-a maximum altalanos iskolai végzettséggel rendel-
kezett, ami mintegy 170 000 f6t jelentett. (Erdekesség, hogy épp az uni6s csatlakozas kornyékén
(2001-2004-ben kozel 100 000-rel), majd 2008-2009-ben romlott még tovabb a képzetlen em-
bereknek a helyzete (ekkor 98 ezren lettek munka nélkiil egy év alatt), egy évvel kés6bb (2009-
2010) pedig ujabb 93 ezren vesztették el munkajukat az alacsonyan iskolazott emberek kérében.
A legfeljebb kozépfoku iskolaval (érettségi nélkiil) rendelkez6k munkanélkiilisége is hasonld
trendet jelzett, mintegy 180 000 munkanélkiilit mutatva (Hétfa Kutatdintézet, 2012:17-19).11

A magyar helyzetet ismerve, valdban figyelemre mélté az, hogy tomeges munkanélkiiliség még-
sem alakult ki, ellentétben szdmos mas, kozép-kelet-europai orszaggal. Ez akkor is igy van, ha
ma Magyarorszagon a nagyon alacsonyan képzettek, vagy egyaltalan semmilyen elfogadhato, de
még csak alapfoka végzettséggel (sem) rendelkez6k ardnya még mindig elképeszt6en magas.

8 Lasd még: http://www.scientificamerican.com/article/top-10-emerging-technologies-of-20151

92015. marcius 17-én Bécsben, az European Robotics Forum 2015 cimmel megtartott, az Eur6pai Bizott-
sag kepVISeleteben Zoran Stancic (helyettes fmgazgato DG CONNECT) tartott el6adasa alapjan. Részletek:
http: . b dex.php?idcat= id

11 Az egyeteml f01skola1 oklevéllel rendelkezok munkanélkiilisége ennek toredéke volt (kb. 55 ezer f6).
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2013-ban a legfeljebb alapfoku végzettséggel rendelkez6 munka nélkiil 1évé magyarok (25-64
évesek) korében még mindig meghaladta a 20%-ot a munkanélkiiliség (2011-ben ez 40% volt,
Hétfa Kutatdintézet, 2012:4), ami kozel 6tszorose volt a magyar diplomasok aranyanak. Az
Eurostat adatai alapjan a képzetlenek munkaeré-piaci helyzetével kapcsolatban sereghajték
vagyunk 7 masik EU-s tagallammal egyiitt (Szlovakia, Csehorszag, Litvania, Lettorszag, Bulgaria,
Spanyolorszag és Gorogorszag). Szlovakia egyértelmiien brutalisabb mutatéval rendelkezik
(40%) a képzetlenek munkanélkiilisége vonatkozasaban. (Megjegyzendd, hogy a diploméasok
alacsony munkanélkiilisége tekintetében hazank olyan orszagokkal van egy csoportban, mint
Hollandia, Belgium, Luxemburg, Svédorszag és Svéjc.) 2004-t6l Magyarorszagon pedig egyértel-
mien latszik, hogy alacsony végzettséggel joval kevésbé lehet boldogulni: 2004-ben 11%-uk volt
munka nélkiil, 2010-re mar 23%-uk. Osszevetésképpen: Szlovikidban ugyanez a mutaté 2013-
ban: 40% volt.

Az 4j Junkcker-terv lenne tehat a megoldas? Ne legyenek illazidink, megint csakis nagyjabél ma-
gunkra és a bevalt, mondhatni sajat receptekre szamithatunk: az ILO szerint még ez az 1ij, 300
milliard eurds csomag ,aranyos” végrehajtasa esetén (miszerint a legnagyobb munkanélkiiliség-
gel kiizd6 tagallamok kapnak a legnagyobb segitséget) is legfeljebb csak 2 milli6 j munkahely
létesiilhet a jovében az 500 milliés Eurépaban (ILO, 2015a:12). Es ezek nem igazan az alacsony
végzettséggel rendelkezdk szamara is elérhetd munkahelyeket fogjak jelenteni.

Es ezek utan kellene megijedniink, ha arra tériink ki, hogy a robotika és automatizacié milyen
hatast gyakorolhat a munkaerd-piacra, ami mar a legnagyobb foglalkoztat6, azaz a szélesebb
értelemben vett szolgaltatéi szektort is érinti. (A legnagyobb mértékben az épitéipar mellett a
feldolgozoi és a kereskedelmi agazatokbdl tavoztak a képzetlenek hazankban). A kérdés azért
fontos, mert igaz ugyan, hogy a felszabadulé munkaerd tovabb képezhetné magat, de azért ennyi
kutatoéra és programozdra nem biztos, hogy sziikség lesz...

A McKinsey globalis elemz6cég becslése szerint csak az USA-ban 3 milliénal is tobb teherautdso-
for allasa keriilhet nyomas ala belathaté idén beliil (10, intelligensen 6nmiikdédé kamionra legfel-
jebb 1-2 sof6rrel), nem beszélve arrol, hogy az utcan szolgalatot teljesité — gyorshajtast és egyéb
kozlekedési szabalysértéseket kezel6 — rend6rok munkajanak a 90%-a valik sziikségtelenné, ha
elterjednek a biztonsagosan kozlekedd, 6njaroé autdk a vilagban a meglévo biztonsagi kamerak és
elektronikus asszisztens rendszerek mellett (McKinsey, 2013:82).12 Nevada allam kormanyzdja
éppen az év elején engedélyezte a félig automata, igymond robotpiléta tizemmddban miikodd
kamionok forgalomba helyezését a magas szamu balesetekre hivatkozva.l3 A német kozlekedési
miniszter pedig éppenséggel 2015 tavaszan prébalgatta a sof6ér nélkiil kozlekedd hivatali Audi
A7-ét is és roppant mod meg volt elégedve vele.14

De a turisztikai szektorban dolgozok se érezhetik magukat biztonsagban: Japanban mar rohamo-
san terjednek a recepciokon és bankfiékban dolgozé humanoid kinézetii robotok.1> A magasan
képzett banki alkalmazottak, t6zsdei elemz6k vagy ujsagirok allasai sincsenek biztonsagban:
mindannyiunk el6tt ismert, hogy vilagszerte folyamatosan zarjdk be a bankfiokokat a
mobilbankolas terjedése miatt,16 bar azt mar kevesebben tudjak, hogy egyre tobb tézsdejelen-
tést, s6t sportrovatbeli hirt Gjsagirok helyett szoftverekkel iratnak meg és ez mar 5 éven beliil

12 Lasd még: http://theconversation.com/cops-may-feel-biggest-impact-from-driverless-car-revolution-
38767

13 http://www.hirado.hu/2015/05 /07 /sofor-nelkuli-kamiont-teszteltek-nezze-meg-a-videot-itt/

14 http: //hvg.hu/cegauto /20150413 Video mar tenyvleg nem Kkell sofor az autob

15 http: //edition.cnn.com/2015/07 /17 /travel /japan-hotel-robot-opens

16 http://money.cnn.com/2015/07 /15 /investing /bank-of-america-branches-layoffs/
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altaldnossa is valhat.!” A Google pedig mar 2011-ben (egyel6re) egy egyszer(sitett, letolthet6
robotszemélyiségek kapcsan adott be szabadalmi kérelmet, amelyek alapjan minden bizonnyal
Ujabbak fognak kovetni a jovében.18 De a legmagasabb képzettségli orvosok vagy a tobb nyelven
beszél6 szinkrontolmacsok nagy része is mas munka utdn nézhet hamarosan: a testen hordott
diagnosztikai eszkdzok egészségipari vonatkozasai ma még szinte felmérhetetlenek. (Izrael az
els6 orszag, ahol teljes mértékben digitalizaljak az egészségiigyi adatokat.)19 A tolmacs- és fordi-
togépek terjedése?® miatt pedig mar az elkovetkezd évtizedben ezrével kertilhetnek utcara a
nemzetkozi intézmények tolmacsszolgalatainak ma még nélkiilozhetetlen, igen magasan kvalifi-
kalt munkatarsai.

Az intelligens szoftverek, amelyek egymashoz kapcsolddva magukat fejlesztik tovabb, mar nem
csupan az ember fizikai, hanem kognitiv és kreativ készségeit, képességeit is levaltjak. (Ma mar
léteznek olyan keres6motorok, amelyek képesek a fényképeket téma és hangulat (!) szerint va-
logatni, és elképeszt6 hatékonysaggal megitélni, hogy egy adott kép milyen korilmények kozt és
milyen alkalombdl késziilhetett.)2! Azt se felejtsiik el, hogy ezek az alkalmazasok, robotok nem
tévednek (a jelenleg még) egyszeriibb munkafazisokban és a monoton munkat sem unjak, nem
sztrajkolnak magasabb bért vagy tobb pihenénapot kovetelve. De mihez kezdenek majd a munka
- és jovedelem - nélkiil maradt emberek egy mondjuk elsésorban piaci alapon miikédé munka-
erGpiacon? Viszont az sem megoldas, hogy munka és tanulas nélkiil lehessen 6nmagaban boldo-
gulni vagy jovedelemhez jutni - ez a fenntarthatd és versenyképes tarsadalom alapjait kérddje-
lezné meg.

Mindezek alapjan az varhatd, hogy nem a tovabbi liberalizacié, hanem inkabb erésebb, az emberi
alkalmazkodé készséget is figyelembe vevd allami kontroll és szabalyozas valhat szlikségessé,
akarcsak az ipari forradalom idején, amikor minden mas szempontot mell6zve, csak a koltségek
lefaragasa és a gépesités jatszott szerepet. Ekkor terjedt el a gyerekmunka is, bar ennek voltak
mas feltételei és okai (pl. népességrobbanas, csaladi kapcsolatok lazulasa vagy a varosokba tor-
ténd aramlas). Az erre adott valaszként a jogalkotd betiltotta a gyermekmunkat - tobbek kozt a
feln6tt csaladfenntartok létbiztonsaga érdekében (is), hiszen mar a tarsadalmi stabilitast veszé-
lyeztette ez a folyamat. Kérdés, hogy a jovében milyen foglalkoztataspolitika valhat hatékonnya
a ,human” munkavallalé 1étbiztonsaganak mego6vasa érdekében?

Nos, ez lesz a jov6 legnagyobb talanya és egyben mar a kézeljové fenyegetd kihivasa. Es nagyon
valoszin(i, hogy hamarabb kell majd ezzel a kérdéssel foglalkozni, mint példaul a globalis felme-
legedés okozta katasztrofak vagy az ivévizekért kirobbano haboruk okozta kovetkezményekkel.
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